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Marktchancen fiir Kiihldecken in Deutschland

Kompetenz der Akteure entscheidet

Nachdem Kiihldecken in Deutschland Mitte bis Ende der 90er
Jahre einen regelrechten Boom erlebt haben, wurde es plétzlich
still um sie. Kiihldecken und andere MaBnahmen Stiller Kiihlung
machen ihrem Namen alle Ehre - indem sich ihr Markt still ent-
wickelt hat, ohne dass heute die Marktvolumina zuginglich oder
allgemein bekannt waren. Kosmos an der Universitit Osnabriick
hat sich an dieses Thema gewagt und eine Studie iiber den deut-
schen Markt fiir Stille Kiihlung erstellt. Ein Auszug aus der Studie
verdeutlicht, wie die Akteure im Entscheidungsprozess agieren.

ir die Darstellung der Marktsitua-

tion im Bereich Stille Kiihlung in

Deutschland sind mehrere Faktoren
zu beriicksichtigen. Zunichst stellt sich
die Frage, welche Unternehmen den Wett-
bewerb bilden. AuBerdem ist wissenswert,
in welchen Geb&dudetypen MaBnahmen
Stiller Kiihlung Anwendung finden und
zu welchem Anteil. Und schlieBlich gilt es
herauszufinden, wie die entscheidenden
Akteure in der Klimatechnik agieren. Diese
Aspekte stellt die Kosmos-Studie ,,Stille
Kiihlung in Deutschland. Untersuchung
der Marktsituation mit Schwerpunkt auf
Kiihldecken* ausfiihrlich dar.

Ausgangsbasis ist die Analyse des Wett-
bewerbs insbesondere durch Informati-
onsgewinnung tiiber die Unternehmen,
die Produkte im Bereich Stille Kiihlung
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anbieten. Die Kosmos-Studie benennt
44 Wettbewerber in Deutschland, die
durch Mitarbeiterzahl, Tatigkeitsgebiet
und weitere Informationen in dem Werk
profiliert werden.

Die zentrale Fragestellung der Studie ist
allerdings: Welches Marktvolumen ha-
ben Kiihldecken aktuell in Deutschland
und wie entwickelt es sich zukiinftig?
Hierzu lieferten zum einen die Unterneh-
men Datenmaterial, das in der Studie als
Grundlage fiir Berechnungen dient. Zum
anderen beleuchtet die Studie die Einsatz-
moglichkeiten von Kiihldecken und insge-
samt MaBnahmen Stiller Kiihlung. Haupt-
sidchlich werden gewerbliche Bauten mit
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besonderer Raumklimatisierung ausge-
stattet, so dass ihre Gesamtheit das Markt-
potenzial in diesem Segment ausmacht.

Die Kosmos-Studie préasentiert umfangrei-
che Daten zum Geb&dudemarkt und wagt
eine Prognose fiir die zukiinftige Entwick-
lung. Klare Aussage: Der Markt wird um-
kdmpfter. Auch der Gewerbebau ist von
der stagnierenden Bauwirtschaft betroffen,
was riickldufige Neubauzahlen dokumen-
tieren. Neubauten konkurrieren zuneh-
mend mit leer stehenden und zu moder-
nisierenden Biirogebduden. MaBnahmen
Stiller Kiihlung werten diese Gebdude auf,
jedoch ist ein steigender Wettbewerbs-
druck zu konstatieren, sowohl unter den
Wettbewerbern als auch hinsichtlich der
angewendeten Produkte.

Ausschlaggebend fiir den Einsatz Stiller
Kiihlung sind die Entscheidungen ver-
schiedener Akteure in der Planungsphase.
Die Studie untersuchte die Interaktion der
Akteursgruppen und zeigt die Rolle von
Architekten, Fachplanern, Anlagenbauern
und Trockenbauern im klimatechnischen
Entscheidungsprozess. Welche Akteure
iiben welchen Einfluss auf den klimatech-
nischen Entscheidungsprozess aus?



Zunichst ist zu betonen, dass es eine
groBe Variationsbreite der Einzelfille gibt
- einen typischen Entscheidungsprozess
darzustellen heifit auch, ihn im Vergleich
zur Praxis stark zu vereinfachen. Wer bei
der Wahl der konkreten Ausgestaltung der
Stillen Kiihlung welchen Einfluss ausiibt,
héngt ndmlich wesentlich von der Kom-
petenz der Akteure ab, das wird von allen
Interviewpartnern betont. Je mehr Erfah-
rung, desto groBer ist in der Regel der Ein-
fluss. Dennoch lassen sich hinsichtlich der
Rolle und Interaktion der Akteursgruppen
Architekten, Fachplaner, Anlagenbauer
und Trockenbauer klare Verhaltensmuster
erkennen.

Architekten sind Schliisselfiguren im kli-
matechnischen Entscheidungsprozess.
Ohne Engagement des Architekten fallt
keine generelle Entscheidung fiir oder
gegen einen Einsatz von Stiller Kiihlung.
Diese ist natiirlich abhidngig von der Zu-
stimmung des Bauherrn und nicht zuletzt
vom Gesamtbudget des Projekts, das in
vielen Féllen aufgrund der erheblichen In-
vestitionskosten dieser klimatechnischen
Losung ein positives Votum nicht zuldsst.
Gleichzeitig fehlt den Architekten aber
das spezielle Wissen der Fachplaner, deren
Kiihllastberechnungen erst den Ausschlag
geben, welche konkrete Variante der Stil-
len Kiihlung gewéhlt wird.

Architekten nehmen darauf nur insofern
Einfluss, als dass sie in ihren dsthetischen
Anspriichen an das Gebédude aufgrund der

Wahl der Klimatechnik keine Kompro-
misse eingehen wollen. Architekten, die
bereits iiber Erfahrungen mit Kiihldecken
oder Betonkernaktivierung verfiigen, sind
mit ihren Projekten iiberwiegend sehr zu-
frieden und wiirden diese Technik gerne
erneut einsetzen. Nur in Einzelfillen er-
folgt Kritik, vor allem angesichts einer
verkomplizierten Planungsphase sowie
iber Koordinationsdefizite in der Ausfiih-
rungsphase. Ein starkes Interesse zeigen sie
an der Ausgestaltung der Decke, die ihre
optischen und gestalterischen Anspriiche
erfiillen muss. Je niher ein entsprechen-
des Projekt riickt, desto intensiver wird
der Kontakt zum Hersteller. Entscheidend
ist aber hiufig gerade in dieser Situation
das Verhiltnis zum Fachplaner.

Fachplaner sind die einflussreichsten Ak-
teure, wenn es um die Auswahl der Kli-
matechnik geht. Mit ihrem spezifischen
Fachwissen sind sie im Planungsprozess
unverzichtbar, der Architekt verlisst sich
auf die Planungen des Fachingenieurs.
Ein Teil der Fachplaner gelten aufgrund
ihrer groBen Erfahrung als absolute Spe-
zialisten. Sie sind in der gesamten Bran-
che bekannt und bekommen entsprechend
hochkaritige Projekte anvertraut.

Viele Fachplaner betonten in der Befra-
gung die duBerst variablen Gestaltungs-
optionen im Bereich der Stillen Kiihlung
und wiesen darauf hin, dass Aussagen
tiber Priaferenzen hinsichtlich der Art der
Kiihlkomponente oder der Deckenaus-
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flihrung bei den enormen Unterschieden
unter den Projekten kaum méglich sind.
Es komme vielmehr auf die jeweils spezi-
fischen Anforderungen an, die iiber Kiihl-
lasterfordernisse und optische Kriterien
weit hinausgehen: Der Fachplaner muss
bei der Systemwahl beispielsweise auch
Brandschutzeigenschaften und akustische
Kriterien berticksichtigen.

Bei den Anlagenbauern sind Spezialkennt-
nisse gefragt — wer sich nicht auskennt,
lasst lieber die Finger von der Stillen
Kiihlung bzw. hat von vornherein kaum
Chancen auf Auftrige. Denn die Ausfiih-
rung durch Anlagenbauer mit wenig Er-
fahrung haben in einigen Projekten schon
zu gravierenden Problemen mit Kondens-
wasser gefiihrt, die das Image des ganzen
Bereichs der Stillen Kiithlung in Mitleiden-
schaft gezogen haben. Kompetente An-
lagenbauer weisen darauf hin, dass diese
Probleme langst iberwunden sind.

Es bleibt aber eine Herausforderung in
der Ausfiihrungsphase: die teilweise be-
schwerliche Zusammenarbeit mit dem
Trockenbauer. Diese ist gerade unter Ar-
chitekten gefiirchtet, denn wenn es hier
zu Spannungen aufgrund verschiedenster
Planungsdefizite kommt, wirft das ins-
besondere auf den Architekten in seiner
Koordinationsrolle ein schlechtes Licht.
Die Rolle der Anlagenbauer in der Pla-
nungsphase ist dagegen begrenzt. Einfluss
nehmen sie nur, wenn entweder der An-
lagenbauer besonders kompetent ist und
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demzufolge einen groBen Beitrag leisten
kann oder aber es sich um ein sehr kleines
Projekt handelt.

Zudem besteht eine ,negative Einfluss-
nahme*“, ndmlich die Warnung, wenn
sich aus seiner Sicht technische Probleme
ergeben konnten (Bedenkenanmeldung).
Das wichtigste Informationsangebot fiir
Anlagenbauer ist mit {iberragender Be-
deutung der Kontakt zum Hersteller. Die
Spezialisten unter den Anlagenbauern
halten kontinuierlich Kontakt zu den Au-
Bendienstmitarbeitern. Aber auch Fach-
zeitschriften gehoren zur Informations-
quelle der Anlagenbauer.

Die Trockenbauer sind héufig nur in ge-
ringem MafBe in den klimatechnischen
Entscheidungsprozess  involviert und
sehen sich selbst eher als reine Ausfiih-
rungsinstanz. Der Grad der Spezialisierung
ist hier relativ begrenzt, so dass fiir viele
Trockenbauunternehmen die Kiihldecken-
montage kaum mehr als ein ,Nebenjob*
zu sein scheint. Der Einfluss auf die Sys-
temauswahl beschrinkt sich in der Regel
auf Aspekte der Deckenkonfektionierung.
Der Bezug zur Klimatechnik ist dabei eher
indirekt. Das wird von den Trockenbauern
auch akzeptiert.

Bedroht fiihlen sich die Trockenbauer al-
lerdings durch Tendenzen zur Einschrian-
kung der klassischen Gewerketrennung:
Wenn Hersteller auch bei der Kiihldecken-
montage zunehmend aktiv werden, sei ein
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umfassender und individueller Qualitits-
anspruch schwer realisierbar, da nur noch
-Konzepte von der Stange“ umgesetzt
werden. Die Trockenbauer informieren
sich iiber klimatechnische Entwicklungen
vor allem durch den direkten Kontakt zu
den Herstellern, aber auch Fachpublikati-
onen sind von groBer Bedeutung,.

Das Wissen {iber Priaferenzen und rich-
tige Ansprache dieser Zielgruppen wird
von den Wettbewerbern noch zu wenig
genutzt oder ist nicht umfangreich genug
vorhanden. Denn die in der Studie zusam-
mengefassten Aussagen von Experten,

Die Kosmos Studie iiber den deut-
schen Kiihldeckenmarkt basiert auf
knapp 200 Telefoninterviews mit
Unternehmen, Experten von Institu-
ten, Hochschulen, Verbianden,
Fachzeitschriften und der Industrie
sowie Gespridchen mit den Akteurs-
gruppen Architekten, Fachplaner,
Anlagenbauer und Trockenbauer.

In der Studie sind die Aussagen aller
Interviewten gesammelt und iiber-
sichtlich aufbereitet. Die Studie ist
im August 2005 erschienen und
kann iiber Kosmos bezogen werden.
Die Schutzgebiihr betrdgt 879 Euro.
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der Akteursgruppen und von Unterneh-
mensvertretern besagen: Trotz momen-
tan schlechter Baukonjunktur bestehen
positive Marktchancen fiir MaBnahmen
Stiller Kiihlung. Dieses Potenzial wird nur
zu wenig genutzt und von den Unter-
nehmen strategisch kaum beriicksichtigt.
Stefan Lohmiiller und Timo Goosmann,
Kosmos
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